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元大證券投資信託股份有限公司 

重要澄清公告 

中華民國 115 年 8 月 7 日 

元投信字第 1150001200 號 

主旨：近期有不明人士冒用本公司名義寄送電子郵件，佯稱投資人之基金配

息帳戶資料異常，要求限期完成帳戶驗證並檢附基金帳戶異動文件，

該等電子郵件及其所載內容並非本公司寄送或製作，謹請投資人提高

警覺，切勿點擊不明連結、開啟附件或提供個人及金融資料，以免遭

受詐騙，蒙受損失。 

說明： 

本公司發現近期有不明人士冒用「元大投信」及「投資理財顧問」等名

義寄送電子郵件，佯稱收件人之基金配息帳戶資料與銀行端紀錄不一致，並

以「若未於 5 個工作天內完成驗證，本期配息將暫時凍結」等文字製造急迫

性，誘使收件人點擊「立即驗證帳戶」連結或開啟所附檔案。該等電子郵件

並非由本公司寄送，信件內容及所附連結、附件均非本公司製作或本公司制

式文件，本公司亦未授權任何人以本公司名義通知投資人辦理基金配息帳戶

驗證。 

提醒投資人，詐騙郵件可能刻意仿用本公司名稱、基金名稱、客服中心、

帳戶通知或其他具有官方形式之外觀，投資人如接獲類似郵件，請勿回覆郵

件、點擊信件內之連結、開啟附件，亦勿依其指示輸入身分證字號、銀行帳

戶、網路銀行帳號、密碼、驗證碼或其他個人及金融資料。 

本公司謹此提醒投資人提高警覺，投資人如有了解市場最新投資動向或

基金資訊之需求，請至元大投信網站(https://www.yuantafunds.com/)、元大投

信 LINE 帳號(https://page.line.me/yuantafunds)或元大投信 Facebook 帳號

(https://www.facebook.com/yuantafunds)等官方平台閱覽相關資訊。如投資人

對於以本公司或元大金控集團及關係企業名義發布之電子郵件或網路訊息

https://www.yuantafunds.com/
https://page.line.me/yuantafunds
https://www.facebook.com/yuantafunds
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有任何疑慮或難辨真偽時，請撥打本公司防詐諮詢專線：(02)2777-5165，或

至本公司反詐騙專區(https://www.yuantafunds.com/Anti-Fraud)進一步查證，

以免遭受詐騙，蒙受鉅額損失。 

本公司再次重申，請投資人切勿透過來路不明之電子郵件、簡訊、通訊

軟體或網路連結提供個人及金融資料，亦勿依不明人士指示進行帳戶驗證、

款項支付或其他金融操作。接獲不明資訊時，務必先循本公司官方管道查

證，慎防詐騙。 

https://www.yuantafunds.com/Anti-Fraud


 

3 

 

 

 


